SAMMANTRADESPROTOKOLL 14(30)

SA LA KOMMUNSTYRELSEN
KOMMUN Sammantrddesdatum ]h 0{ . KAS 20017 , 19@7
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Dnr 2021,/408

§ 82 Forslag pa ny Bredbandsstrategi for Sala kommun

INLEDNING

Ulrika Spérebo (S) vackte vid kommunstyrelsens sammantrade den 3 februari 2021
ett initiativirende angdende en ny bredbandsstrategi for Sala kommun.
Kommunstyrelsen 6verlamnade drendet till kommunstyrelsens forvaltning for
beredning.

I ndamndinitiativet beskrivs att Sala kommun tog fram en bredbandsstrategi 2014,
och att dokumentet inte uppdaterats sedan dess. Det beskrivs ocksa att den
nuvarande bredbandsstrategin bedoms vara inaktuell.

Vid kommunstyrelsens sammantrdde den 3 mars 2021 beslutades det att ny
bredbandsstrategi skulle tas fram och presenteras vid ledningsutskottets
sammantrade i april 2021.

Beredning

Missiv fran kommunstrateg 2021-04-13
Bredbandsstrategi for Sala kommun
Reviderad Bredbandsstrategi for Sala kommun

Ledningsutskottets beslut 2021-04-21, § 86

Yrkanden

Anders Wigelsbo (C) yrkar

bifall till ledningsutskottets forslag att kommunstyrelsen hemstaller att
kommunfullméktige beslutar

att anta ny Bredbandsstrategi for Sala kommun att gélla fran och med den 1 juni
2021, enligt bilagt reviderat forslag.

Erik Hamrin (M) och Tomas Bergling (M) yrkar bifall till ledningsutskottets forslag.

Anders Wigelsbo (C) yrkar tillagg
att kommunstyrelsen uppdrar till kommunchef att dterkomma med ett reviderat
strategidokument pa ledningsutskottets sammantrade i november 2021.

Hanna Westman (SBA) yrkar bifall till Anders Wigelsbos (C) tillaggsyrkande.

Proposition

Ordforande stiller proposition pa ledningsutskottets forslag mot avslag och finner
ledningsutskottets forslag bifallet.

Ordférande staller proposition pa sitt eget tillaggsyrkande mot avslag och finner
tillaggsyrkandet bifallet.

BESLUT
Kommunstyrelsen hemstaller att kommunfullmaktige beslutar

att anta ny Bredbandsstrategi for Sala kommun att galla frdn och med den 1 juni
2021, enligt bilagt reviderat forslag,

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forts § 82

samt att for egen del besluta
att uppdra till kommunchef att &terkomma med ett reviderat strategidokument pa
ledningsutskottets sammantrade i november 2021.

Skickas till
Kommunfullmaktige
Kommunchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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1.

MISSIV

Missiv - Forslag pa ny bredbandsstrategi for Sala kommun

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Ulrika Sparebo (S) vackte vid kommunstyrelsens sammantrade den 3 februari 2021
rubricerat initiativarende. Kommunstyrelsen éverlamnade drendet till kommun-
styrelsen for beredning.

[ ndmndinitiativet beskrivs att Sala kommun tog fram en bredbandsstrategi 2014, och att
dokumentet inte uppdaterats sedan dess. Det beskrivs ocksa att den nuvarande
bredbandsstrategin bedoms vara inaktuell.

Vidare beskrivs att kommunstyrelsen vid sitt sammantrade i oktober 2020 fattade beslut
om att ta fram en strategi for bredbandsutbyggnaden samt att kommunen ska tillsdtta en

handldggare med ansvar for bredbandsfragan.

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2021-03-03 §35, beslutades det

att ny bredbandsstrategi skulle tas fram och presenteras vid ledningsutskottets
sammantrade 2021-04-21.

FORSLAG TILL BESLUT

att godkdnna den nya bredbandsstrategin att galla fr o m 2021-06-01.

Bilagor:
Forslag pa ny bredbandsstrategi for Sala kommun
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Inledning Bredbandsstrategi for Sala kommun
Kommunfullméaktige

1 INLEDNING

Alla invénare bor ha en sdker och snabb internetdtkomst. Alla invanare bor aven
ha mojligheten att ta del av samhéllsservice under samma villkor, foretag ska
kunna utvecklas oberoende var de ar belagna och det offentliga ska kunna
effektivisera servicen till invdnarna. Idag finns det flera valfardstjanster och det
kommer att bli allt vanligare med digitala valfardstjanster.

I regeringens bredbandsstrategi fran 2016, Sverige helt uppkopplat 2025 finns
malet "Hela Sverige ska ha tillgang till snabbt bredband senast ar 2025”. For att
na detta mal kravs stora insatser, bade fran privata och offentliga aktorer. For
narvarande ar tillgadngen till bredband begransad i stora delar av landsbygden.
Genom att generellt bygga ut bredband i hela kommunen kan skillnaderna mellan
tatort och landsbygd minska samt gora det mer attraktivt att bo och driva foretag
inom hela det geografiska omradet.

Sala kommun har inte for avsikt att bygga ett eget fibernat i forvaltningsregi.

Sedan december 2020 genomfors projektet Bredbandslyftet i Sala kommun, dar
kommunen far stod av Region Vastmanland och Post- och Telestyrelsen via
Bredbandsforum. Syftet med projektet ar att hjalpa kommunen att gora
strategiska vagval i den komplicerade bredbandsfragan, och hitta och fortydliga
kommunens roll i bredbandsutbyggnaden. Det konkreta malet ar att med stod av
det som framkommer inom projektet ta fram en ny bredbandsstrategi for Sala
kommun. Denna strategi kommer att bli fardig att lyftas till beslut under april
2021.

En kommunal bredbandsstrategi ar ett verktyg for att framja
bredbandsutbyggnaden i kommunen. Ett strategiskt forhallningssatt ar en
framgéngsfaktor for utbyggnaden av bredband.

[ bredbandsstrategin ligger fokus pa fiber - bredband innefattar flera olika
tekniker.

11 Syfte

Syftet med Bredbandsstrategin ar att ange Sala kommuns malsattning for
bredbandsutbyggnaden i kommunen samt ge en beskrivning av hur Sala kommun
kommer att arbeta for att nd malen. Programmet ska aven konkretisera nyttan
med bredband fér kommuninvénarna samt tydliggora vikten av en val utbyggd
[T-infrastruktur i kommunen.

Strategin har tre 6vergripande syften:

e attange en tydlig och gemensam malbild for bredbandsutbyggnaden i
kommunen fram till och med 2025

7(18)



kommunens roll och mal Bredbandsstrategi for Sala kommun
Kommunfullmdktige

e att formedla en bild av den utmaning kommunen star infér nar det galler
att nd malen

e att foresld dtgardsomraden att bevaka och arbeta med for att sdkerstéilla
att malen uppnas.

Ar 2025 ska ett fornyat stallningstagande goras avseende de foretag och hushall
som da inte kunnat erbjudas fiberbaserat bredband. Det ar svart att i nuldget

gora en bedomning av de kapacitetsbehov och tekniska mdjligheter som finns
tillhands da.

1.2 Digitalt utanforskap

[ ett samhalle dar saval tillgadngen till bankkontor som mojligheten att betala
kontant begransats, ar de som kanner sig digitalt vilsna fler an man kan tro. 2019
svarade 9 procent av Sveriges befolkning att de inte alls kdnner sig delaktiga i det
digitala samhallet, enligt Internetstiftelsens rapport Svenskarna och Internet. Det
ar lika manga som 2018, alltsd en miljon ménniskor, varav de flesta dr dver 55 ar
gamla. P4 samma tema svarar en miljon personer att de anvander internet sallan
eller aldrig, med ett liknande aldersmonster: Hela 70 procent ar 6ver 65 ar.
Utdver hog alder kannetecknas gruppen som star utanfor av 1ag utbildningsniva,
1ag inkomst och dnkestand.

[ en svensk studie fran 2018 berattar 18 djupintervjuade pensiondrer om hur
utanforskapet blir en konkret del av vardagen. Att de ofta valjer bort exempelvis
tag- eller bussresor pa grund av digitaliseringen, eftersom det inte gdr att betala
kontant och en digital biljett kraver bade bankkort och smartphone. I stdllet
stannar de hemma. Temat aterkommer i beréttelser om allt fran att inte lyckas fa
igdng en digital tv-box till att sluta skicka in korsordsldsningar frdn
dagstidningen eftersom det inte langre gar via post, utan bara via en app.

1.3 Tidigare bredbandsstrategis inriktning

I den tidigare bredbandsstrategin fran 2014 sattes malet att 100% av hushéllen
och foretagen skulle ha tillgang till bredband ar 2020. Tyvarr blev det inte sa.
Mycket beroende pé att de leverantérer som da fanns pd marknaden inte kunde
fullfolja sina uppdrag gentemot de medborgare som tecknat avtal med
bredbandsleverantorerna.

2 KOMMUNENS ROLL OCH MAL

I samtliga bredbandsprojekt blir kommunen inblandad, i allt fran fragor om
schakttillstind till rena markagarfragor i de fall utbyggnaden ska ske dver
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kommunal mark. Det ar alltsd en véldigt viktig roll for kommunen att leverera
den service, de beslut och de underlag som behévs for att kunna bedriva
bredbandsprojekt. Valdigt ménga invanare vander sig till kommunen med fragor
om bredbandsutbyggnaden, och den vanligaste fragan ar ”Nar far jag mitt
bredband?”. Den frigan kan inte kommunen svara pa. Fragan kan endast
besvaras av leverantéren som privatpersonen eller foretaget har avtal med. Det
ar dock uppenbart att en annan viktig roll for kommunen ar att samordna
information.

Det ar av stor vikt att relevant och uppdaterad information finns tillganglig via
Sala kommuns webbplats.

Eftersom bredbandsutbyggnaden sker av leverantorer i en affarsrelation med
privatpersoner och foretag, s maste kommunen forhalla sig neutral till de olika
leverantdrerna, och behandla alla foretag lika. Det ar ocksa viktigt att kommunen
har en god relation med de olika bredbandsleverantérerna, for att pa sa vis
kunna fora invinarnas talan. Kommunen maste arbeta parallellt med att
underlitta s mycket som mojligt for respektive projekt och samtidigt driva pa
for att fora bredbandsutbyggnaden framat i sa hog takt som mojligt. Det ar darfor
en mycket komplicerad roll.

Tillgéng till bredband med hog overforingshastighet och kapacitet ar en
forutsattning for god tillvaxt, konkurrenskraft och innovationsférmaga. Det
bidrar till ett hallbart samhille och ar grundldggande for de tre dvergripande
begreppen globalisering, urbanisering och digitalisering. Tillgang till bredband ar
en forutsittning for att i framtiden kunna bo och verkaihela landet. Alla hushall
och foretag bor ha goda mojligheter att anvanda sig av digitala samhallstjanster
och service. Det handlar om att ha en fungerande vardag och ar i grunden en
demokrati- och rattighetsfraga i vart moderna samhalle.

2.1 Kommunens mal
Kommunens maél gillande bredbandsutbyggnaden dr samma som regeringen har

satt, namligen:

e Ar 2023 bor hela Salas kommun ha tillgdng till stabila mobila tjanster av
god kvalitet.
e Ar 2025 ska hela Salas kommun ha tillgdng till snabbt bredband

e 98 procent av alla hushall och foretag ska ha tillgang till 1 Gbit/s

e 99,9 procent av alla hushall och foretag ska ha tillgdng till 200 Mbit/s



kommunens roll och mal Bredbandsstrategi for Sala kommun
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e 100 procent av alla hushall och foretag ska ha tillgang till 30 Mbit/s

2.2 Kommunens dtagande for att underlatta en
bredbandsutbyggnad

Kommunen skall underlatta for olika aktorer att fa kontakt med relevanta
tjanstepersoner som kan vara behjalpliga. Detta galler bland annat
schakttillstdnd som ges av Sala kommun.

Markavtal skall traffas som tar hansyn till alla intressen. Kommunen skall ha en
positiv syn pa att upplata sin mark for bredband. Detta for att underlatta
utbyggnaden av bredband 4ven till tatorter utanfor den centrala tatorten och
mojliggora aven for landsbygden att leva, verka och bo.

Aterstallning efter byggnation av bredband pa kommunens mark skall ske enligt
anvisningar fran Sala kommun.

Om ledningsratter ska upprattas genomfors en forrattning av Lantmateriet.

2.3 Riktlinjer och strategier

Det finns flera olika relevanta mal och strategier som ar kopplade till
bredbandsutbyggnaden i kommunen. Utover Sala kommuns mal och insatser,
finns det internationella, nationella samt regionala mal och strategier. Viktigt att
beakta ar att malen ar teknikneutrala da malen riktar sig till bade fasta och
mobila tekniker.

Europeiska kommissionen har som vision att Europa ska vara ett Gigabitsamhalle
ar 2025.

For detta har kommissionen angivit foljande tre mal:

e (Gigabit-hastighet till alla skolor, tagstationer, flygplatser, universitet,
sjukhus etc. samt till teknikintensiva foretag.

e 5Gtackning for alla stider och storre transportstrak.

e En bredbandsuppkoppling pa minst 100 Mbit/s till alla hushéll i Europa.

[ slutet av 2016 antog regeringen en ny bredbandsstrategi for Sverige, Sverige
helt uppkopplat 2025. 1 strategin anges tre mal, vilka presenteras nedan:

e Ar 2020 skulle 95 procent av alla hushall och foretag ha tillgang till
bredband om minst 100 Mbit/s.
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Finansiering Bredbandsstrategi for Sala kommun
Kommunfullméaktige

e Ar2023bor hela Sverige ha tillgdng till stabila mobila tjanster av god
kvalitet

« dar man normalt befinner sig
« sSituationsanpassat

« applikationstackning

o Ar2025 bor hela Sverige ha tillging till snabbt bredband

« 98 procent av alla hushall och féretag bor ha tillgang till 1

Gbit/s
o 99,9 procent av alla hushall och foretag bor ha tillgang till 100
Mbit/s
o 100 procent av alla hushall och foretag bor ha tillgang till 30
Mbit/s
3 FINANSIERING

Utbyggnaden av bredband i Sverige ar i huvudsak marknadsdriven. Det ar
avgorande att marknadens aktorer fortsitter sina investeringar och ges
incitament och forutsattningar for det. Det ar aven viktigt att det offentliga bidrar
med atgarder i omrdden dar avstanden 6kar och befolkningstiatheten minskar.
Kommunen skall ocksa kunna svara pa fragor fran bredbandsleverantorer vilka
bidrag som finns tillgédngliga.

En uppskattning fran Region Vastmanland pekar pa en kostnad pa 285 miljoner
SEK om alla i Sala kommun skulle fa tillgang tillfiber.

3.1 Oka takten i fiberutbyggnad

Bedomning ar att statens ambition om att marknaden ska bygga ut fibernéit inte
fungerar for att kommunen ska na statens bredbandsmal. Takten maste 6ka
avsevart under planperioden. Mojlighet till bidrag anses vara en viktig punkt.

3.2 Okad digitalisering

Digitaliseringen kommer vara en viktig faktor for att sakra kvalitén i den
kommunala servicen. Antalet e-tjanster och anvandningen av digital teknik okar.
Invanarnas intresse for digital teknik och deras tillgang till uppkopplingar av god
kvalitét maste darfor ocksa oka.

11 (18)



Finansiering Bredbandsstrategi for Sala kommun

Kommunfullméaktige

Regionerna, lansstyrelserna och kommunerna har ett gemensamt ansvar i att
arbeta mot malet att sd manga som mojligt far tillgang till bredband med hog
overforingshastighet och kapacitet. Samtliga aktorer ska samverka for att na de
uppsatta malen.

3.21
[ ]

3.2.2

REGIONEN ANSVARAR FOR
Arbeta med dvergripande samordning och samverkan.
Vara sammankallande for ett natverk om bredbandsfragor.
Genomfora kartlaggning och behovsanalys.
Utifrdn sin egen verksamhets behov aggregera efterfrgan dir det ar
mojligt.
Tillsammans med kommunerna analysera olika alternativ for att finna en
gemensam metod och princip for att fa till en 6kad utbyggnad i de

omraden dar marknaden inte finner det kommersiellt gdngbart att bygga
ut.

Identifiera och vid behov stotta robusthetshéjande insatser.

KOMMUNEN ASVARAR FOR

Likt Regionen aggregera efterfragan dar det ar mojligt. Genom att sla
samman efterfragan kan intresset fran marknadens aktorer att investera i
bredbandsutbyggnaden oka.

Arbeta strategiskt med fragan och utse tjansteperson med ansvar for
bredbandsfragan.

Se 6ver hur bredband, fasta och mobila nat, kan integreras i
samhallsplaneringen.

Vid behov analysera olika alternativ for att nd de hushall och foretag dar
marknaden inte finner det kommersiellt gdngbart att bygga ut. T ex att
upplysa om nya tekniker.

Halla information gallande bredbandsutbyggnaden uppdaterad och
aktuell via Sala kommuns webbplats.

Lagen (2016:534) om atgarder for utbyggnad av bredbandsnét och de
forandringar som skedde i plan- och bygglagen 2017, gédllande byggtekniska krav
for bredbandsanslutning, paverkar ocksa kommunens ansvar i bredbandsfragor.

Kommunen har en viktig roll for att bredbandsmalen ska uppnés, vilket dven den
nationella bredbandstrategin understryker.
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Kommunen skall underlatta for byalag, foreningar eller andra representanter
fran civilsamhallet med information fr&n boenderegister och fastighetsregister
dar sd ar mojligt. Dar det s& dr mojligt skall kommunen dven férsoka vara
delaktig i olika méten som rér bredbandsutbyggnaden, detta sker med
deltagande av en tjansteperson.

4 BREDBANDSTILLGANG | SALA KOMMUN

Hur ldngt bredbandsutbyggnaden i kommunen kommit kan foljas via
webbplatsen www.bredbandskartan.se. I skrivande stund har Sala kommun en
utbyggnad dar totalt 58% av hushallen har tillgang till bredband via fiber. Av de
hushall som finns inom tatorter eller smdorter har 79 % tillgang till fiber, medan
endast 20 % av hushallen pa landsbygden har tillging till fiber. Det ar alltsd
uppenbart att utbyggnaden pa landsbygden ar den stora utmaningen, &ven om
det fortfarande aterstar mycket arbete dven for att hushéllen i titorter och
smaorter ska fa tillgang till fiber.

Till ytan ar Sala kommun 1 220 km2 och befolkningen var 22 876 invanare ar
2020. I kommunen bor det ungefar 20 personer per km2 och 31.1 % av
kommunens befolkning bor utanfor kommunens tatorter. I kommunens titorter
bor det 13 605 personer i Sala, 869 personer i Ransta, 437 personer i
Vasterfarnebo, 336 personer i Satrabrunn, 312 personeri Moklinta och 239
personer i Salbohed.

[ Sala ar differensen mellan glesbygd och tatort mycket stor. I titort man med att
79% av hushallen har tillgang till fiber. Motsvarande siffra for glesbygd ar endast
20%. I Vastmanlands tatort hade 87% tillgang till 100 MBits/s-anslutningar
jamfort med 43% pa glesbygden. Riksgenomsnittet ar 90% respektive 55%.

Mellan aren 2019 och 2020 6kade bredbandstillgdngen i Sala kommun endast
med ca 1,4%.

5 BREDBANDSTILLGANG | VASTMANLAND

87% procent av hushallen i Vastmanland hade i oktober 2020 tillgang till snabbt
bredband pd 100 Mbit/s. Det visar Post- och telestyrelsens (PTS) Mobiltacknings-
och bredbandskartlaggning 2020. Det ar en 6kning med 1% jamfort med 2019.

Det ger Vastmanland en dttonde plats i riket dar snittet ar 87 procent.
Utvecklingen foljer i stort den for riket men fortfarande ar det en bit kvar till
madlet om att 95 procent av landets hushall och féretag skulle ha haft tillgdng till
snabbt bredband ar 2020.

13 (18)



Alternativa tekniker Bredbandsstrategi for Sala kommun
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Mycket av det som aterstar att bygga ut ligger i omraden med glesare befolkning
och langre avstand vilket gor att kostnaderna okar for de enskilda projekten.
Darfor ar efterfrdgan fran de enskilda hushéllen en viktig faktor for att projekten
ska kunna genomforas.

Nar bredbandsnatet byggs ut, skapas det battre forutsattningar till
kommunikation och utveckling i hela Vastmanland. Bredbandsutbyggnaden &r en
viktig del i arbetet for en modernare och effektivare hilso- och sjukvérd. Att ha
tillgdng till en bra och snabb bredbandsuppkoppling i hemmet ar oerhort viktigt
idag. Inte minst marks det i den situation som rader just nu da ménga ska arbeta
och studera hemifrdn. Bredband har blivit en sjalvklarhet.

Utbyggnaden pa landsbygden tar tid, manga markavtal och tillstdnd kravs. Brist
pa entreprendrer har ocksa i vissa fall férsenat projekten.

6 ALTERNATIVA TEKNIKER

Det finns idag ett antal alternativa tekniker. Flera ar ocksa under utveckling.
Olika mobiloperatorer arbetar med att ta fram teknik som ar luftburen. Nar det
galler FWA sa kan man kort sdga att det ar bredband via mobilnétet och att man
har en garanterad hastighet pa 30 Mbit/s. Kunden far en aktiv utrustning
monterat pa taket av en montor som ocksd méiter in att man far den utlovade
hastigheten. Hur FWA fungerar i praktiken ar okant da tekniken inte har funnits
sa lange. Det ar en mobil 18sning i botten fram till kund. Det kommer sikert att
vara en losning dar det ar alldeles for dyrt att bygga fiber. De flesta dr dock
ganska eniga om att fiber ar nummer 1 om man inte ser till priset. Problemet kan
dock vara att mobiloperatdrerna naturligtvis forst och framst erbjuder FWA i
omraden dar det ar forhallandevis tatt med bebyggelse.

6.1 Nedstangning av kopparnatet 2021

Telia kommer succesivt att stanga ner kopparnatet. Natet &r gammalt och att
behdva renovera det skulle bli mycket dyrt. Nar det galler Sala kommun s3 ar det
foljande platser som berdrs under 2021. For de som surfar och ringer via ADSL i
de berorda orterna kommer den nuvarande 16sningen inte fungera i framtiden.
[stdllet behover man bestélla alternativa bredbandslosningar, sdsom bredband
via fiber, bredband via kabel-tv eller mobilt bredband.

Vad gor man om ar berord?

Om man bor i ndgon av de berérda orterna stangs det fasta abonnemanget av det
datum som anges.
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SALA GRALLSTA 2021-03-31
SALA GULLVALLA 2021-09-30
SALA ISATRA 2021-05-31
SALA TARNA 2021-09-30
SALA FLACKEBO 2022-03-31
SALA SALADAMM 2022-03-31
SALA SATRABRUNN 2022-03-31
7 BREDBANDSLYFTET

Sala kommun har gatt med i Bredbandslyftet. Det 4r ett initiativ som
Bredbandsforum har tagit fram. Inom Bredbandslyftet har man haft olika méten
och avstamningar samt dven tagit fram 5 fokusomraden som man tycker att Sala
skall satsa pa. De olika omrddena ar Marknadsundersokning, Efterfragan,
Finansiering, Aktorsdialog samt Alternativa tekniklosningar.

Inom ramen for Bredbandslyftet har man genomfort en enkit. Totalt var det
XXXX svar som kom in. Synpunkterna har sammanstéllts och &ven publicerats pa
Sala kommuns webbplats.

8 HANDLINGSPLAN

Kommunen ska upprétta en handlingsplan som ska fungera som ett
planeringsverktyg i bredbandsutbyggnaden. Den ska:

e underlatta att uppnd uppsatta mal.

e redovisa omrdden for utbyggnad, prioriteringsordning och
tidsperspektiv.

e ocksd kommuniceras till medborgarna via bl a att publiceras pa Sala
kommuns webbplats.

e uppdateras 1 gang per ar.

9 SAMORDNING

Kommunen ska, i samtliga fall, samordna utbyggnaden av fibernitet i samband
med utbyggnaden av annan infrastruktur dar tillfille ges. En av anledningarna ar
att utbyggnaden inte blir lika kostsam. En annan anledning ar att intranget for
fastighetsdgarna inte blir lika patagligt dd markarbetet sker under samma
tillfalle, vilket dven kan underlatta till att markupplatelseavtal tecknas.
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10 KOMMUNEN SOM TJANSTELEVERANTOR

Det ar idag mojligt att anvianda e-tjanster som bland annat ékar aldres
mojligheter till tryggt kvarboende i sin bostad eller som gor att en elev kan na
digitala pedagogiska material eller digitala larverktyg frin hemmet. Nya tjanster
inom detta omrdde kan skapa bade hojd livskvalitet och 6kad service samtidigt
som omedelbara effektiviseringar uppstar.

En viktig faktor ar att de personer med storst behov av tjinster ar de som har
minst tillgang till bredband.

Gjorda studier visar att det bade kompetensmassigt, resursmassigt och
ekonomiskt kommer att vara svart framéver for kommunen som vardgivare. En
studie visar att antalet dldre kommer att 6ka kraftigt och det kommer antagligen
att betyda att kommunen behéver hoja skatten.

I en av statens offentliga utredningar SOU 2014:221 kan man bl a lasa foljande:
"Enligt Acreos berdikningar kan en glesbygdskommun med 8000 invdnare géra
drliga nettobesparingar pd mellan 2,4 och 4 miljoner om 10% av hemtjdnsttagarna
anvdnder digitala tjinster. Men vdlféirdsteknologi innebdr att man behéver tillgdng
till en robust, vdilfungerande elektronisk infrastruktur.”

Som exempel pa valfardstjanster som Sala kommun kan erbjuda:
e Hantering av nyckelfria 1as (digtalhantering av behérighet)
e Hantering av lakemedel (Bestéllning och uppfoljning /kontroll)

e E-handel (tillexempel inkdp av mat och hemleverans - introduceras
vecka 14 2021

e Nattillsyns (kamera och/eller sensorer)
e Larm

e Mobilt systemstdd for medarbetare (sker idag via Intraphone integrerat
med verksamhetssystem)

e Digitala aktiviteter - spel, cykel med skdrm. Framst for brukare som har
kognitiv nedsattning.
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11 ORDLISTA — OLIKA BEGREPP

e Anslutningsgrad - Hur manga i ett omrade som tecknar avtal med en
leverantor. I de flesta fallen kravs en anslutningsgrad pa éver 60 % av
hushdllen for att byggnationen av fiber ska pabdorjas. Kraven pa
anslutningsgrad kan dock variera. P& landsbygden med 1&nga avstand kan
kraven pd anslutningsgrad vara hogre.

e Fiber - ett system for dverforing av signaler i form av ljus som mojliggor
overférande av datakommunikation éver langa strackor med mycket hog
bandbredd och éverforingskapacitet.

e FWA - Nar det inte finns mojlighet att bygga ett fibernét i direkt
anslutning till ett hus eller i ett glesbygdsomréde, kan man genom
kombinerade tekniker skapa en access for varje enskild fastighet. Genom
radiolank transporteras signal via mast, ansluten till ett fiberndtverk. For
att vidare fa signal anda fram, kopplas en sa kallad FWA. FWA ir en fast,
tradlos signal som ar specifik for en fastighet.

e Kanalisation - ror som ar nedgravda i forberedelse for att senare bl&sa
optisk fiber genom.

e Kommunikationsoperator - Den aktor som hanterar trafiken i nitet och
skoter den plattform dar kunderna kan vilja bland ett utbud av
tjdnsteleverantorer.

e Markavtal - markavtal ar ett avtal som ger natagare tillatelse att ha
ledningar i kommunens mark, det ger en generell ritt i hela kommunen.

e Natagare/fiberleverantor - De aktorer som bygger och dger nitet. Det
foretag som du ingdr avtal med om leverans av fiberanslutning hem till
dig.

e Schakttillstand - schakttillstdnd behover sékas infor att ett gravarbete
ska goras i kommunens mark eller dar kommunen ar vaghallare. Syftet ar
att hitta den basta strackningen for att minska problem eller skador pa
t.ex. andra ledningar, trad, gator. Fler foretag kan soka tillstdnd i samma
omrade och samma stracka.

e Stamnat - ett regionalt eller rikstdckande nat av fiberkablar fran vilket
ovriga lokala forgrenas ifran.
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